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PARLAMENTUL ROMANIEI

Comisia economica, industrii si servicii
Nr.XX/738/05.10.2017

RAPORT
asupra proiectului de lege privind aprobarea Ordonantei Guvernului nr.26/2017 pentru
modificarea Ordonantei Guvernului nr.107/1999 privind activitatea de comercializare a
pachetelor de servicii turistice

Comisia economicd, industrii §i servicii a fost sesizatd cu adresa nr.L244/2017 pentru
dezbaterea in fond si Intocmirea raportului asupra proiectului de lege privind aprobarea
Ordonantei Guvernului nr.26/2017 pentru modificarea Ordonantei Guvernului nr.107/1999
privind activitatea de comercializare a pachetelor de servicii turistice, L244/2017.

Dezbaterile au avut loc in sedinta de comisie din data de 4 octombrie 2017, in prezenta
majoritatii senatorilor.

Din partea Ministerului Turismului au participat domnul secretar de stat Bogdan
Tomoiaga, din partea Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorului au participat domnul
vicepresedinte Emil Nitd si doamna Laura Radut, sef serviciu si din partea Autoritatii de
Supraveghere Financiard a participat domnul vicepresedinte Cornel Coca Constantinescu.

Proiectul de lege are ca obiect modificarea Ordonantei Guvernului nr.107/1999 privind
activitatea de comercializare a pachetelor de servicii turistice, republicatd, in scopul elimindrii
riscului de nerambursare a sumelor achitate sau de nerepatriere a acestora, in cazul in care
agentiile de turism sunt in dificultate financiara, credndu-se, astfel, posibilitatea adoptarii unor
masuri impuse de Comisia Europeana (dispozitiile Directivei 90/314/CEE), prin reglementarea
sistemelor de garantare a raspunderii agentiilor de turism pentru furnizarea serviciilor turistice
cédtre consumator, care pot fi reprezentate de scrisori de garantie bancara, polite de asigurare sau
alte instrumente de garantare legal constituite, care pot functiona in paralel sau asociat.

Prin solutiile legislative propuse, actul normativ creeaza cadrul legal pentru posibilitatea
oricdrei agentii de turism de a comercializa pachete de servicii turistice sau componente ale
acestora cétre consumatorul final, fie In calitate de organizator, fie in calitate de intermediar al
unei agentii de turism organizatoare, calitatea rezultdnd pe de o parte din relatiile contractuale ale



agentiilor de turism partenere si pe de altd parte din relatia contractuald a agentiei cu turistul, in
calitate de consumator final.

Pe langd instituirea unor sisteme de garantare, modificarile operate se referd si la
reglementarea modalitdtii si procedurilor de transmitere citre Ministerul Turismului a
informatiilor referitoare la activitatea desfasuratd in agentiile de turism precum si la intirirea
disciplinei asupra activititii de comercializare a pachetelor de servicii turistice prin marirea
cuantumului amenzii. Controlul respectérii dispozitiilor ordonantei se face de citre Ministerul
Turismului i Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorului.

Consiliul Legislativ a avizat favorabil.

Comisia juridici, de numiri, disciplind, imunititi si validiri a avizat favorabil
proiectul de lege.

Comisia pentru buget, finante, activitate bancara si piati de capital a avizat
favorabil cu amendamente admise.

In urma dezbaterilor membrii comisiei au hotirat, cu majoritate de voturi a membrilor
prezenti, intocmirea unui raport de admitere cu amendamente respinse, care se regisesc in
anexa la raport.

Fatd de cele prezentate mai sus, propunem plenului Senatului pentru dezbatere si
adoptare proiectul de lege si raportul de admitere.

Prin natura reglementérilor sale proiectul face parte din categoria legilor ordinare si
urmeazi si fie votat potrivit dispozitiilor art.76 alin.(2) din Constitutia Romaniei.

Potrivit prevederilor art.75 alin.(1) din Constitrutia Romaéniei si ale art.89 din
Regulamentul Senatului, republicat, Senatul este prima Camer3 sesizati.

SECRETAR

f

/ Senator Vasile- an LUNGU




Comisia economici, industrii §i servicii

Anexa la raportul nr.XX/738/05.10.2017

Amendamente respinse

la proiectul de lege privind aprobarea Ordonantei Guvernului nr.26/2017 pentru modificarea Ordonantei Guvernului nr.107/1999 privind

activitatea de comercializare a pachetelor de servicii turistice
(L244/2017)

Camerad decizionald pentru amendamente este Camera Deputatilor

Nr. Ordonanta Guvernului Ordonanta Guvernului Amendamente respinse Motivatia respingerii
Crt. nr. 107/1999 nr. 26/2017
1. |Art.2 1. La articolul 2, punctul 3 va| 1. Punctul 3 al articolului 2 se

In sensul prezentei ordonante, prin
urmatorii termeni se Ingelege:

3.Agentie de turism- unitate
specializathi a  unui  operator
economic, detindtor al unei licente de
turism valabile, emise in conditiile
legii, care poate desfasura
urmatoarele activitati:

a)activitate de organizare: combina si
vinde sau oferd spre vanzare pachete

de servicii turistice sau componente
ale acestora, direct sau prin
intermediar;

b)activitate de intermediere: vinde
sau oferd spre vanzare pachete de
servicii turistice sau componente ale
acestora, in calitate de intermediar, in
baza unui contract valabil incheiat cu
o altd agentie de turism.

avea urmatorul cuprins:

»3. Agentie de turism - unitate

specializata a unui operator
economic, detinator a unei licente
de turism valabile, emise in

conditiile legii, care poate desfasura
urmatoarele activitati:

a)  activitate de organizare:
combina st vinde sau ofera spre
vanzare pachete de servicii
turistice ~ sau componente  ale
acestora, direct sau prin
intermediar;

b) activitate de intermediere:

vinde sau ofera spre vanzare
pachete de servicii turistice sau
componente ale acestora, in calitate
de imtermediar, in baza unui
contract valabil incheiat cu o alta
agentie de turism."

modifica si va avea urmatorul
cuprins:

»3. Agentie de turism - unitate

specializata a unui operator
economic, detinator a unei licente
de turism valabile, emise in

conditiile legii, care poate desfasura
urmatoarele activitati:

a) activitate de organizare: acea

activitate care este in
responsabilitatea  agentiei de
turism touroperatoare care
combina si vinde sau ofera spre
vanzare pachete de servicii
turistice  sau componente  ale
acestora, direct sau  prin
intermediar;

b) activitate de intermediere: acea
activitate care este in
responsabilitatea agentiei detailiste
care vinde sau ofera spre vanzare
pachete de servicii turistice sau

Amendamentele au fost respinse cu
majoritate de voturi a membrilor
prezenti.

Amendamentele propuse modifica
textul ordonantei, text care transpune
Directiva (UE) 2015/2302 a
Parlamentului European si a Consiliului
din 25 noiembrie 2015

privind pachetele de servicii de cdldtorie
si serviciile de caldtorie asociate, de
modificare a Regulamentului (CE) nr.
2006/2004 gi a Directivei 2011/83/UE ale
Parlamentului European si ale Consiliului
§i de abrogare a Directivei 90/314/CEE a
Consiliului.

Potrivit initiatorului, textul astfel cum
a fost adoptat, reprezintd forma
obtinutd in urma consultirilor cu
reprezentantii industriei precum si a
altor medii socio-profesionale avizate
iar acceptarea amendamentelor poate
altera intentia de reglementare stabilitad
de-a lungul perioadei de elaborare a
actului normativ.




componente ale acestora, in calitate
de intermediar, in baza unui contract
valabil incheiat cu o alta agentie de
turism."

Autor: Senator Nicoleta Ramona
Dinu, adoptat prin avizul Comisiei
pentru buget, finante, activitate
bancara si piata de capital

In vechea reglementare, chiar daci au
existat 2 tipuri de agentii atestate in
mod distinct, acestea derulau activititi
de aceeasi naturd. Asadar, s-a creat
confuzie la nivelul pietei de profil,
prin suprapunerea activitatilor acestor
douad tipuri distincte de agentii. Astfel,
prin prezenta reglementare, a fost
contextualizat cadrul prin care fiecare
agentie sd poatd opta pentru cea mai
potrivitd forma a actelor sale de
comert.

Art. 24 - (1)Agentiile de turism care
isi desfagoara activitatea pe teritoriul
national §i comercializeaza citre
consumatori persoane fizice pachete
de servicii turistice sau componente
ale acestora au obligatia si asigure
furnizarea serviciilor turistice sau
rambursarea tuturor platilor efectuate
de catre sau pe seama turistilor, in
masura in care respectivele servicii
contractate nu sunt furnizate ca
urmare a faptului cd agentia de

turism se afla in dificultate
financiara, definita conform
dispozitiilor Legii

nr. 85/2014 privind procedurile de
prevenire a insolventei si de
insolventd, cu modificarile si

2. Articolul 24 va avea urmatorul
cuprins:

Art. 24, - (1) Agentiile de turism
care 1si desfisoard activitatea pe
teritoriul national si comercializeaza
catre consumatori persoane fizice
pachete de servicii turistice sau
componente ale acestora au obligatia
sd asigure furnizarea serviciilor
turistice sau rambursarea tuturor
platilor efectuate de catre sau pe
seama turistilor, in masura in care
respectivele servicii contractate nu
sunt furnizate ca urmare a faptului ca
agentia de turism se afla in dificultate
financiara, definita conform
dispozifillor Legii nr. 85/2014
privind procedurile de prevenire a
insolventei si de insolventd, cu
modificdrile si completdrile

2. Alineatele (1), (3) si (5) ale
articolului 24 se modifica si vor
avea urmatorul cuprins:

Art. 24. - (1) Agentiile de turism
turoperatoare si/sau detailiste care
isi desfdsoara activitatea pe teritoriul
national si comercializeaza catre
consumatori persoane fizice pachete
de servicii turistice au obligatia si
asigure furnizarea serviciilor turistice
cuprinse in pachetul de servicii
turistice sau rambursarea tuturor
platilor efectuate de cdtre sau pe
seama turistilor, Tn masura in care
respectivele  pachete de servicii
turistice  contractate npu  sunt
furnizate ca urmare a faptului ci
agentia de turism se afld in
dificultate financiari, definiti
conform dispozitiillor Legii nr.
85/2014 privind procedurile de

Sintagma “’servicii turistice™ utilizata
este privitd ca parte integrantd a
”pachetului de servicii turistice™, astfel
incéat intentia de reglementare nu este
afectata.




completérile ulterioare.

(3)Sistemele  de  garantare a
raspunderii  agentiilor de turism
pentru furnizarea serviciilor turistice
catre consumator sunt reprezentate
de scrisori de garantie bancara, polite
de asigurare sau alte instrumente de
garantare legal constituite, care pot
functiona distinct sau asociat.

(5)Garantia se refera la valorile
platilor efectuate de catre sau pe
seama turigtilor in legiturd cu
serviciile turistice, tindnd cont de
perioada scursd intre avansurile
platite si platile finale si finalizarea
furnizarii serviciilor.

ulterioare.
(3 Sistemele de garantare a
raspunderii  agentiilor de turism

pentru furnizarea serviciilor turistice
cdtre consumator sunt reprezentate
de scrisori de garantie bancari, polite
de asigurare sau alte instrumente de
garantare legal constituite, care pot
functiona distinct sau asociat.

(5) Garantia se referd la valorile
platilor efectuate de citre sau pe
seama turigtilor in legaturd cu
serviciile turistice, tindnd cont de
perioada scursd intre avansurile
platite si platile finale si finalizarea
furnizarii serviciilor.

prevenire a insolventei si de
insolventd, cu modificarile si
completdrile ulterioare.

(3) Sistemele de garantare a
raspunderii agentiilor de turism
pentru furnizarea pachetelor de
servicii turistice citre consumator
sunt reprezentate de scrisori de
garantie bancard, polite de asigurare
sau alte instrumente de garantare
legal constituite, care pot fi alese de
citre agentiile de turism si utilizate
distinct sau asociat.

(5) Garantia se referd la valorile
platilor efectuate de citre sau pe

scama turigtilor in legaturd cu
pachetele de servicii turistice

contractate, {indnd cont de perioada
scursda intre avansurile platite si
platile finale si finalizarea deruldrii
pachetelor de servicii turistice.

Autor: Senator Nicoleta Ramona
Dinu, adoptat prin avizul Comisiei
pentru buget, finante, activitate
bancari si piata de capital

(3) Agentiile de turism au obligatia

3. Articolul 26 va avea urmatorul
cuprins:

(3) Agentiile de turism au obligatia

3. Alineatul (3) al articolului 26 se
modifica si va avea urmatorul
cuprins:

(3) — Agentiile de turism au obligatia

Completarea textului nu este necesard
avénd in vedere ci procedura de
raportare este cuprinsa in proiectul de
ordin elaborat de Ministerul
Turismului si publicat incd din
04.10.2017 pe site-ul propriu spre
consultare publicd. Procedura si




de a transmite  Ministerului
Turismului o declaratie ce va
cuprinde informatii referitoare la

activitatea desfasurata.

de a transmite
Turismului
cuprinde informatii

activitatea desfasurata.

o declaratie

Ministerului
ce va
referitoare la

transmite  Ministerului

o declaratie ce va
cuprinde informatii referitoare la
activitatea  desfasurati, printr-o
procedurd si un calendar stabilite
prin ordin emis de Ministerul
Turismului.

de a
Turismului

Autor: Senator Nicoleta Ramona
Dinu, adoptat prin avizul Comisiei
pentru buget, finante, activitate
bancara si piata de capital

calendar se regésesc si in prezent, in
Ordinul nr. 235/2001 privind
asigurarea turistilor in cazul
insolvabilitatii sau falimentului
agentiei de turism, unde exista deja
aceastd obligatie a societdtilor de
asigurare de a transmite periodic
situatia cuprinzand agentiile asigurate.
Procedura de raportare cétre
Ministerul Turismului se regéseste si
in H.G. nr. 1267/2010 privind
eliberarea certificatelor de clasificare,
a licentelor si brevetelor de turism, la
art. 10, unde este mentionat faptul ca
activitdtile turistice specifice agentiilor
de turism sunt interzise fara detinerea
unei polife de asigurare valabile avand
ca obiect “asigurarea rambursarii
cheltuielilor de repatriere si/sau a
sumelor achitate de turisti pentru
achizitionarea serviciilor/pachetelor de
servicii turistice, in cazul
insolvabilitatii sau a falimentului
agentiei de turism”.




